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Listagem de Siglas

CLAS - Conselho Local de A¢édo Social

CMP — Camara Municipal de Pinhel

CPCJ — Comisséo de Protecdo de Criangas e Jovens

ENDS - Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel
GNR — Guarda Nacional Republicana

IEFP — Instituto do Emprego e Formacao Profissional

1&D — Investigagdo e Desenvolvimento

I&DT — Investigagdo e Desenvolvimento Tecnol6gico

PDM - Plano Diretor Municipal

PDS — Plano de Desenvolvimento Social

PNAI — Plano Nacional de Acdo para a Inclusao

PNPOT - Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territdrio

PNS — Plano Nacional de Saude

QREN — Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
RSI — Rendimento Social de Insercédo

TIC — Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
NARP — Ndcleo de Alcodlicos Recuperados de Pinhel

CLDS+ - Contrato Local de Desenvolvimento Social Mais
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1 — Introducao

O programa Rede Social, revelou-se uma das medidas politicas mais inovadoras e
empreendedoras no panorama nacional nos ultimos anos.

O combate a pobreza e a exclusdo social sdo os principais objetivos desta medida, assente
num planeamento estratégico de base territorial, que implica a participacdo dos representantes de
varias institui¢ces locais, contribuindo para tornar mais efetiva a complementaridade de diversas
medidas politicas e, a integracdo de acdes e projetos dos diferentes parceiros locais numa agéo
concertada e coerente de desenvolvimento local.

Contudo, € necessario que este planeamento seja continuo, dinamico e ciclico, de forma a
existir uma adaptacéo cada vez mais eficaz a realidade sobre a qual se pretende intervir.

Neste sentido, o documento agora apresentado pretende dar seguimento ao Plano de
Desenvolvimento Social elaborado para o biénio 2013-2015, contendo propostas que permitam
continuar a combater a pobreza e a exclusdo social, assim como propostas que visam 0

desenvolvimento do concelho.



RE DEJ, SOCIAL
W:ii:t;_}

Municipio de Pinhel

Quadro n° 1 — Indicadores Econémicos e Sociais

Indicadores Economicos e Sociais Concelho Zona Portugal Unidade Periodo
Centro
Area Total 484,5 28 200,1 92 094,4 Km? 2013
N° de Freguesias 18 N.° 2013
Densidade populacional 19,9 82,5 1144  Hab/km? 2011
Populagdo Residente 9627 2327755 10562178 N.° 2011
Segundo o grupo etario
0 - 14 anos 1000 1572 329 N.° 2011
15 - 64 anos 5488 6 979 785 N.° 2011
65 ou + anos 3139 2 010 064 N.° 2011
Taxa de natalidade 3,4 7,5 8,5 % 2012
Taxa de analfabetismo 11,25 6,4 5,33 % 2011
Taxa de mortalidade 17,3 12,2 10,2 (R) % 2012
Indice de Envelhecimento 298,2 162,6 129,4 % 2012
Desempregados inscritos no 409 151 400,0 = 860 100,0 N.° 2012
centro de emprego H/M
Desempregados inscritos no centro 135 N.° 2012
de emprego H
Desempregados inscritos no centro 274 N.° 2012
de emprego M
Beneficiarios do RSI H/M 340 60 812 420 022 N.° 2012
Beneficiarios RSI a frequentar 119 29 479 201 987 N.° 2012
acoes de insercao H
Beneficiarios RSI a frequentar 122 31333 218 035 N.° 2012

acOes de insercdo M

Segundo o grupo etario
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>25 anos 109 N.° 2012
25-54 anos 105 N.° 2012
55 ou mais anos 27 N.° 2012
Equipamentos escolares/educagdo
Creche 2 N.° 2013/2014
Jardim-de-infancia 8 N.° 2013/2014
E.B 1°Ciclo 6 N.° 2013/2014
E.B. 2°Ciclo 1 N.° 2013/2014
Escola Secundéria c/ 3°Ciclo 1 N.° 2013/2014
CATL 1 N.° 2013/2014
Prolongamento Escolar 6 N.° 2013/2014
Equipamentos Sociais de apoio a
3?ldade
Centro de Dia 14 N.° 2014
Centro de Convivio 1 N.© 2014
Servico de Apoio Domiciliario 15 N.° 2014
Estrutura Residencial para Pessoas 7 N.° 2014
Idosas
Equipamentos de Apoio a Pessoas
Portadoras de Deficiéncia
CAO 1 N.° 2014
Lar Residencial 1 N.° 2014

Fonte: INE, PORDATA, Camara Municipal de Pinhel (Diagndstico Social)




hH)EJ S0CIA
13‘

B

Municipio de Pinhel

2— Plano de Desenvolvimento Social

O PDS do Municipio de Pinhel, resulta da atualizacdo dos dados do Diagnoéstico Social, no
qual estdo identificados os problemas e as necessidades do concelho, tendo sido elaborado pelo
Nucleo Executivo com o apoio dos restantes elementos do CLAS. Assim, a elaboracdo deste
documento tem por base um esforco de articulacdo entre varios setores e parceiros 0 que vai
permitir:

- Integrar no territério as medidas e politicas definidas pela Administracdo Local, Regional e
Nacional, de forma intersectorial e ainda, ao nivel da Unido Europeia favorecendo a sua adaptacédo
aos contextos locais, potenciando as respetivas complementaridades e detetando as suas
fragilidades;

- A racionalizacdo e a adequacdo dos recursos e das iniciativas através da articulagdo dos
Servigos;

- Rentabilizar os saberes e o conhecimento do terreno, dos técnicos e das organizacdes locais na
identificacdo dos problemas e solugdes e, na definicdo de estratégias mais adequadas para a sua
resolucéo;

- Encontrar solugdes inovadoras e empreendedoras, que a flexibilidade das estruturas mais

pequenas e em contacto com as populacgdes, possibilitam.
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3 — Metodologia

Este PDS, surge com base numa metodologia participativa que permitiu um levantamento
mais fidedigno e real dos problemas e necessidades locais e, uma maior mobilizagdo dos parceiros
para a discussdo e posterior planeamento de um documento, ao servi¢co da acdo, com propostas que
se pretendem exequiveis e funcionais tendo, o desenvolvimento social, como objetivo a atingir.

Assim, ao longo de vérios meses, foram realizadas entrevistas com os representantes das
Juntas de Freguesia e enviados questionarios a varias entidades como - a Guarda Nacional
Republicana Destacamento Territorial de Pinhel, o Agrupamento de Escolas de Pinhel, o I.E.F.P. de
Pinhel, o Centro de Saude de Pinhel, o Instituto da Seguranca Social Centro Distrital da Guarda e as
IPSS a nivel concelhio o que permitiu o levantamento da realidade multidimensional dos problemas
sociais do concelho que, juntamente com uma analise bibliogréfica intensiva (Censos 2011, INE;
PORDATA, PDM de Pinhel, Carta Educativa do Municipio de Pinhel; Diagnostico Social; Agenda
21 Local; bem como diversos planos de desenvolvimento de matriz europeia, nacional e
regional/local), tornou possivel a elaboracao de eixos prioritarios de intervencao.

Neste seguimento, o documento apresentado em seguida vai estruturar-se em duas partes:

- Enquadramento do PDS com Estratégias e Planos Europeus, Nacionais e Regionais/Locais
de Desenvolvimento;

- Definicdo dos eixos prioritarios de intervencdo e respetivos objetivos e estratégias.

10



RE DE‘J‘ SOCIAL

— =
&

Municipio de Pinhel

4 — Enquadramento do PDS com Estratégias e Planos Europeus, Nacionais e

Regionais/Locais de Desenvolvimento

O programa Rede Social, apesar de ter a sua génese numa linha de desenvolvimento
territorial concertado, baseada numa intervencdo social participada, ndo pode, nunca, ser dissociado
de légicas de acdo mais globalizadas como, planos e medidas interventivas com base em politicas
definidas a nivel supra concelhio e supra nacional.

Deste modo e, ainda que possamos estar perante um periodo transitério no que diz respeito a
algumas estratégias e, alguns programas e planos de desenvolvimento, faz todo o sentido enquadrar
este documento e as suas prioridades de intervencdo, numa légica de planeamento macro social
(Estratégia Europa 2020; ENDS; QREN; PNAI; PNPOT; PNS), bem como numa I6gica mais micro
social (Mais Centro; PDM Pinhel; Carta Educativa de Pinhel, Agenda 21 Local, CLDS+).

4.1 — Nivel Europeu

Europa 2020

Apébs o fim da Estratégia de Lisboa, ficou definida, em Conselho Europeu, uma nova
estratégia para 0 emprego e para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo que reforca a
coordenacdo de reformas estruturais entre os Estados-membros, baseadas na governagao econémica
e na sustentabilidade financeira, denominada Europa 2020.

Se em 2000 a Estratégia de Lisboa ganhava pontos com as suas prioridades centradas na
“construcdo da sociedade do conhecimento (em que as qualificagdes, a ciéncia e a tecnologia e a
inovacdo sdo fatores-chave de progresso) ”, em 2010 os principios base da estratégia Europa 2020
centraram-se no:

- Crescimento inteligente: desenvolver uma economia baseada no crescimento e na
inovacao;

- Crescimento sustentavel: promover uma economia mais eficiente em termos de utilizacdo
dos recursos, mais ecoldgica e mais competitiva;

- Crescimento inclusivo: fomentar uma economia com niveis de emprego que assegura a
coesao social e territorial.

Assim, e uma vez que a sociedade do conhecimento esta em construgéo, € urgente associar,

de uma forma mais forte, a visdo de sustentabilidade com um novo padrdo energético suportado em
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fontes renovaveis, um maior respeito pelo equilibrio com a natureza e uma maior protec¢do do
ambiente, e a visdo de inclusdo, tendo em conta os problemas do desemprego na Europa e 0s
desafios inerentes ao envelhecimento da populacdo e de uma maior justica social.

Desta forma, esta estratégia tem por base os seguintes indicadores e metas concretas:

- 75% da populacéo de idade compreendida entre os 20 e 64 anos deve estar empregada.

- 3% do PIB deve ser investido em despesas com atividades de Investigacdo e
Desenvolvimento (I&D).

- Os objetivos em matéria de clima/energia «20/20/20x» devem ser cumpridos (incluindo uma
subida para 30% do objetivo para a reducao de emissoes, se as condigdes o permitirem).

- A taxa de abandono escolar precoce deve ser inferior a 10% e pelo menos 40% da geragéo
mais jovem deve dispor de um diploma de ensino superior.

- 20 milhdes de pessoas devem deixar de estar sujeitas ao risco de pobreza.

4.2 — Nivel Nacional

Estratégia Nacional Desenvolvimento Sustentavel
“Retomar uma trajetoria de crescimento sustentado que torne Portugal, no horizonte
de 2015, num dos paises mais competitivos e atrativos da Unido Europeia, num quadro de elevado
nivel de desenvolvimento economico, social e ambiental e, de responsabilidade social.”

Esta é a génese mobilizadora da Estratégia Nacional Desenvolvimento Sustentavel (ENDS)
que tem como base trés grandes pilares de desenvolvimento, a protecdo e valorizagdo ambiental, a
coesdo social e, o desenvolvimento econémico.

Para dar uma resposta valida, estruturada e funcional a estes trés pilares, esta estratégia
pressupde sete objetivos de agéo:

1 — Preparar Portugal para a sociedade do conhecimento. Este objetivo procura acelerar o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico como base para a inovacdo e a qualificacdo e, melhorar as
qualificacdes e criar competéncias adequadas para um novo modelo de desenvolvimento. Aposta-se,
assim, no desenvolvimento do capital humano nacional, que integra a generalizacdo da educagéo
pré-escolar, a melhoria da qualidade dos ensinos basico, secundario e superior, a aprendizagem ao
longo da vida, a criagdo de novas oportunidades e o reforgo da investigagéo e desenvolvimento de
base cientifica e tecnoldgica, e ainda o incentivo ao desenvolvimento cultural e artistico.

2 — Crescimento Sustentado, Competitividade a escala Global e Eficiéncia Energética. Com

este objetivo, pretende-se um crescimento mais rapido da economia potenciado pelo
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desenvolvimento de um comportamento responsavel por parte dos agentes econdmicos, que permita
retomar a dindmica de convergéncia, assente num crescimento mais significativo da produtividade
associado a um forte investimento nos setores de bens e servicos transacionaveis, 0 que, para ser
compativel com a criacdo de emprego, exige uma mudanca no padréo de atividades do pais, num
sentido mais sintonizado com a dindmica do comércio internacional, aproveitando e estimulando as
suas possibilidades enddgenas.

3 — Melhor Ambiente e Valorizacdo do Patriménio, que visa assegurar um modelo de
desenvolvimento que integre, por um lado, a protecdo do ambiente, com base na conservagéo e
gestdo sustentavel dos recursos naturais, para que o patrimonio natural seja evidenciado como fator
de diferenciacdo positiva e, por outro, 0 combate as altera¢6es climaticas que, sendo em si mesmo
um desafio para diversos setores da sociedade, deve ser encarado como uma oportunidade para
promover o desenvolvimento sustentavel. Tem-se em vista, também, a preservacdo e valorizagdo do
patriménio construido.

4 — Mais Equidade, lgualdade de Oportunidades e Coesdo Social, que procura garantir a
satisfacdo das necessidades basicas na area da salde, educacdo, formacdo, cultura, justica e
seguranca social de modo a favorecer a qualidade de vida num quadro de coesdo, inclusdo,
equidade e justica social, bem como de sustentabilidade dos sistemas publicos de protecéo social.
Procura-se, também, fazer face a novos riscos de excluséo resultantes da difusao das novas TIC, que
deve ser acompanhada por medidas ativas de combate a infoexcluséo.

5 — Melhor Conetividade Internacional do Pais e Valorizacdo Equilibrada do Territério,
mobilizando os diversos instrumentos de planeamento com efeitos diretos no territorio, de modo a
reduzir o impacto negativo do posicionamento periférico de Portugal no contexto europeu,
melhorando ou criando infraestruturas de acesso eficaz as redes internacionais de transportes e de
comunicagdes, tirando partido da conectividade digital e reforcando as condigbes de
competitividade nacional e regional. Preconiza-se, também o valorizar do papel das cidades como
motores fundamentais de desenvolvimento e internacionalizacdo, tornando-as mais atrativas e
sustentaveis, de modo a reforcar o papel do sistema urbano nacional como dinamizador do conjunto
do territorio.

6 — Um Papel Ativo de Portugal na Construcdo Europeia e na Cooperacgdo Internacional,
que reafirma o compromisso de Portugal com o projeto europeu e compreende a cooperacao
internacional em torno da sustentabilidade global. Esta cooperagdo visa contribuir de forma

empenhada para o desenvolvimento economico e social global, para a consolidacdo e
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aprofundamento da paz, da democracia, dos direitos humanos e do Estado de Direito, para a luta
contra a pobreza e, em geral, para a concretizacdo dos objetivos de desenvolvimento do milénio,
bem como para um ambiente melhor e mais seguro a escala do planeta e, em particular, para a
conservagao da biodiversidade e a sustentabilidade dos ecossistemas.

7 — Uma Administracdo Publica mais Eficiente e Modernizada, adaptando-a nas suas
funcbes e modelos organizacionais e, melhorando a qualidade dos servicos prestados aos cidadaos e
as empresas, para uma sociedade mais justa e com uma melhor regulacdo, bem sustentada num
sistema de justica mais eficaz. Legislar melhor, simplificar os procedimentos administrativos,
valorizar as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), adotar boas praticas no dominio da
sustentabilidade séo linhas de forca essenciais no necessario processo de modernizacdo da

administracao publica.

Quadro de Referéncia Estratégica Nacional

No ambito do QREN, foram aprovados e publicados no Jornal Oficial da Unido Europeia, a
20 de dezembro de 2013, os Regulamentos da Politica de Coesao e Investimento 2014-2020.

As novas propostas pretendem reforcar a dimenséo estratégica da politica e garantir que o
investimento comunitério é canalizado para o cumprimento dos objetivos europeus de longo prazo
de crescimento e emprego (desenhados na estratégia "Europa 2020").

Através de contratos de parceria acordados com a Comissdo, os Estados-Membros
comprometem-se a focalizar as prioridades de investimento nos referidos objetivos. A fim de
aumentar a coeréncia da acdo da UE, este pacote apresenta ainda uma proposta de harmonizagéao
das regras dos diferentes fundos, incluindo o do desenvolvimento rural e o maritimo e das pescas.

Em suma, o referido pacote legislativo agora proposto pela Comissdo Europeia, apoiara:

- investimentos que permitam cumprir as normas ambientais;

- projetos no dominio da energia, desde que apresentem beneficios ambientais claros
promovendo, por exemplo, a eficiéncia energética e a utilizacdo de fontes de energia renovaveis;

- investimentos em redes transeuropeias de transportes, bem como em sistemas de

transportes urbanos e de baixo teor de carbono.
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Plano Nacional de A¢do para a Incluséo

O PNAI € outro dos planos com os quais € essencial articular o PDS de Pinhel.

As clivagens sociais existentes nos dias de hoje sdo multidimensionais e multifacetadas,
interligando Vvérios setores da esfera social, dificultando a erradicagéo das mesmas.

Deste modo, com vista a0 combate a muitas destas clivagens e a posterior inclusdo social
dos grupos mais desestruturados, este plano assenta em trés principais prioridades politicas:

1 - Combater a pobreza das criangas e dos idosos, através de medidas que assegurem 0s seus
direitos bésicos de cidadania;

2 - Corrigir as desvantagens nos niveis de qualificacdo, como meio de prevenir a excluséo e
interromper os ciclos de pobreza;

3 — Ultrapassar as discriminacdes, atraves da integracdo das pessoas com deficiéncia e dos

imigrantes.

De acordo com estratégias definidas no PNAI e tendo em atencdo o papel prioritario que 0s
municipios devem assumir na tomada de decisdo e intervencdo social nos territorios de sua
responsabilidade, o Governo, através da Portaria N° 396/2007, de 2 de Abril, criou os CLDS, que
tém por finalidade promover a inclusdo social dos cidad&os, de forma multissetorial e integrada,
através de agdes a executar em parceria, que permitam combater a pobreza persistente e a exclusdo

social.

Entretanto a Portaria n.° 135-C/2013, de 28 de marco, alargou o Programa de Contratos
Locais de Desenvolvimento Social, gerando uma nova vaga de contratos locais de desenvolvimento
social, os CLDS+ - Contrato Local de Desenvolvimento Social Mais.

Enquanto instrumentos de politica social, os CLDS+ surgem agora mais focalizados para 0s
problemas sociais com que a sociedade portuguesa se deparou no periodo de ajustamento
econdmico e financeiro.

Os CLDS+ tém o objetivo de contribuir para 0 aumento da empregabilidade, para um
combate articulado contra a pobreza critica, em especial garantindo uma maior protecdo as criangas,
aos jovens e aos idosos, fornecendo instrumentos adequados nas respostas as calamidades, sempre
tendo em mente a aposta num superior desenvolvimento local e especial aten¢do na concretizacao
de medidas que promovam a incluséo ativa das pessoas com deficiéncia e incapacidade.

Assim, o Programa CLDS+ é financiado, entre outras fontes, por fundos estruturais em
conformidade com a legislagdo nacional e comunitaria aplicavel, designadamente o Fundo Social
Europeu (FSE).
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Para a concretizacdo destes objetivos, foi implementado no concelho de Pinhel um Contrato
Local de Desenvolvimento Social (CLDS+) em julho de 2013.

Este Programa aposta numa concentracao de recursos nos seguintes eixos de intervencéo:

L. Emprego, formacao e qualificacéo;

I Intervencdo familiar e parental, preventiva da pobreza infantil;

III.  Capacitagdo da comunidade e das instituicoes.

Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territorio

Com vista a um equilibrio sustentavel, competitivo, funcional e coeso dos territdrios, o
PNPOT apresenta um conjunto de seis objetivos estratégicos. Assim, para seguir a linha de rumo
tracada por este plano, é essencial:

1

Conservar e valorizar a biodiversidade, os recursos e o patriménio natural, paisagistico e
cultural, utilizar de modo sustentavel 0s recursos energéticos e geoldgicos e, monitorizar,

prevenir e minimizar os riscos;

N
1

Reforcar a competitividade territorial de Portugal e a sua integracdo nos espacos,

ibérico, europeu, atlantico e global,

3- Promover o desenvolvimento policéntrico dos territérios e reforcar as infraestruturas de
suporte a integracdo e coesdo territoriais;

4- Assegurar a equidade territorial no provimento de infraestruturas e de equipamentos
coletivos e a universalidade no acesso aos servi¢cos de interesse geral, promovendo a
coesdo social;

5- Expandir as redes e infraestruturas avancadas de informacgéo e comunicacéo e incentivar

a sua crescente utilizacdo pelos cidaddos, empresas e administracdo publica;

6- Reforcar a qualidade e eficiéncia da gestdo territorial, promovendo a participacdo

informada, ativa e responsavel dos cidadaos e das instituicdes.
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Plano Nacional de Saude

O direito aos cuidados de saude é um aspeto essencial na melhoria da qualidade de vida dos
cidaddos. Assim, valores como a equidade, a universalidade, a qualidade e a solidariedade, séo
pilares fundamentais, sobre os quais foi edificado o Sistema de Nacional de Saude.

O Plano Nacional de Saude 2011-2016 vai dar continuidade aos objetivos estratégicos do
PNS 2004-2010, acrescentando uns, e reformulando outros, com vista & melhoria da qualidade de
vida das populacdes.

Desta forma, os objetivos do PNS 2011-2016 centram-se na:

1 - Obtencdo de um documento (Plano Nacional de Saude 2011-16) que contribua com
orientacOes estratégicas claras, dirigidas a maximizacao da obtencdo de ganhos em salde, de forma
sustentavel, continua, monitorizavel e avaliavel;

2 - No desenvolvimento de um elevado consenso e concertacdo de todos os intervenientes e
atores envolvidos na criacdo de ganhos de saude, ou influentes no estado de salde dos portugueses,
incluindo setores que ndo tenham como objetivo primario os ganhos em salde;

3 - Na elaboracdo e discussdo de estudos, pareceres e instrumentos que permitam uma
compreensdo integrada e abrangente do estado de salde dos portugueses e do seu sistema de saude,
bem como a fundamentagdo técnico-cientifica das estratégias preconizadas;

4 - No delineamento de estratégias de satde portuguesas que incorporem as melhores op¢des
e recomendacBes nacionais e internacionais em politica de salde, resultado de uma avaliacdo de
impacto, de um maior envolvimento de peritos nas decisdes estratégicas, e do reconhecimento das
boas praticas em politica de salde portuguesas a nivel internacional;

5 - Na criacdo de processos mais claros e eficientes de articulacdo entre as decisdes
estratégicas, a atribuicdo e gestdo de recursos, a implementacdo de acbes e a sua avaliacdo de
impacto na saude;

6 - Na elaboragdo de um instrumento de envolvimento dos profissionais de salde na
melhoria continua da qualidade e do seu desempenho, dos cidaddos na autopromocao da salde e de

centralizacdo do sistema de saude no cidadéo.
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4.3 — Nivel Regional/Local

Mais Centro

Este programa é um instrumento do QREN que, tem um raio de intervengdo centrado
exclusivamente na regido centro.

E um programa operacional inovador que procura, através do desenvolvimento e aposta no
conhecimento, inovagdo e competitividade, promover e assegurar o crescimento e 0 emprego, bem
como o desenvolvimento sustentavel do territorio, definindo para isso, seis eixos prioritarios de
intervencao:

1 — Competitividade, inovacdo e conhecimento, no qual se pretende a promocdo do
empreendedorismo, da inovacdo e da competitividade em pequenas e médias empresas; 0
desenvolvimento da sociedade do conhecimento; a dinamizacdo dos sistemas cientificos e
tecnoldgicos; a promogdo do ordenamento e qualificacdo de espagos de localizacdo empresarial e de
transferéncia de tecnologia e, a promocéo de energias renovaveis.

2 — Desenvolvimento das cidades e sistemas urbanos, que compreende trés areas de
intervencdo: a criacdo de parcerias para a regeneracdo urbana, o aproveitamento das redes urbanas
que potenciem a competitividade e inovacdo e, 0 apoio a l6gicas de mobilidade urbana.

3 — Consolidacdo e qualificacdo dos espacos sub-regionais, através do investimento em
infraestruturas, equipamentos e servicos coletivos de proximidade sendo necessario que estes sejam
realizados de forma integrada com base numa légica de concertagdo intermunicipal, procurando
assegurar o acesso a direitos-chave da cidadania (Educacdo, Saude). Outra das medidas deste eixo é
a valorizacdo dos recursos enddgenos (culturais, naturais, arquitetonicos, paisagisticos,
gastrondmicos).

4 — Protecdo e valorizacdo ambiental.

5 — Governagdo e capacitacdo institucional, no qual se pretende, facilitar a relacdo das
empresas e dos cidaddos com a administracdo publica; promover a regido através de boas praticas
institucionais e, monitorizar a evolucao da sua situa¢do socioeconémica.

6 — Assisténcia técnica, ao nivel da gestdo, avaliacdo, controlo e auditoria e, publicidade dos

programas operacionais.
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Plano Diretor Municipal de Pinhel

O PDM de Pinhel é outro documento com o qual se torna essencial fazer uma articulagéo
deste PDS. Visto que, ainda se encontra em fase de revisdo e posterior atualizacdo, ainda nao estéo
definidas para os anos vindouros as medidas estratégicas quer a nivel social, cultural, econémico,
(etc.).

Carta Educativa

A educacdo é um dos elementos fundamentais do sistema social pois, tem a capacidade de
perpetuar o funcionamento, desenvolvimento, coesdo e conservacdo deste. Assim, para potenciar o
sucesso educativo e o posterior desenvolvimento social sustentado, é essencial que exista um
instrumento de planeamento e ordenamento prospetivo de edificios e equipamentos educativos a
localizar no concelho, de acordo com as ofertas de educacdo e formacdo que seja necessario
satisfazer, tendo em vista a melhor utilizagdo dos recursos educativos no quadro de
desenvolvimento demografico e socioeconémico de cada municipio, (art.° 10, Decreto-Lei n.°
7/2003 de 15 de Janeiro).

Este documento é a Carta Educativa do Municipio de Pinhel que tem como principais
objetivos:

- Assegurar a adequacdo da rede de estabelecimentos de educacdo pre-escolar e de ensino
basico e secundario, de forma que, em cada momento, as ofertas educativas disponiveis a nivel
municipal respondam & procura efetiva que ao mesmo nivel se manifestar.

- A carta educativa €, necessariamente, o reflexo, a nivel municipal, do processo de
ordenamento a nivel nacional da rede de ofertas de educacdo e formacdo, com vista a assegurar a
racionalizacdo e complementaridade dessas ofertas e o desenvolvimento qualitativo das mesmas,
num contexto de descentralizagdo administrativa, de reforco dos modelos de gestdo dos
estabelecimentos de educacdo e de ensino publicos e respetivos agrupamentos e de valorizacdo do
papel das comunidades educativas e dos projetos educativos das escolas.

- A carta educativa deve promover o desenvolvimento do processo de agrupamento de
escolas, com vista a criagdo nestas, das condi¢fes mais favoraveis ao desenvolvimento de centros
de exceléncia e de competéncias educativas, bem como as condi¢des para a gestdo eficiente e eficaz

dos recursos educativos disponiveis.
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- A carta educativa deve incluir uma analise prospetiva, fixando objetivos de ordenamento
progressivo, a médio e longo prazos.
- A carta educativa deve garantir a coeréncia da rede educativa com a politica urbana do

municipio.

Agenda 21 Local

A Agenda 21 Local, é uma ferramenta da ENDS, com o proposito claro de atingir um
desenvolvimento sustentavel dos territorios, assente em quatro pilares essenciais, o social, 0
econdmico, o ambiental e, o do conhecimento e inovag&o.

E com base numa l6gica de parceria entre os atores sociais de varios setores da comunidade
local que se vai trabalhar, com a finalidade de se elaborar um quadro de objetivos operacionais que
retratem a realidade do municipio.

Assim, a Agenda 21 Local do Municipio de Pinhel, tragou os seguintes objetivos
operacionais:

— Promover a gestdo ambiental sustentavel do Municipio;

— Fomentar a competitividade das atividades econdémicas locais;

— Assumir a identidade local como fator critico do sucesso;

— Valorizar o patrimoénio natural e construido.
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5 - Definicdo dos eixos prioritarios de intervencéo e respetivos objetivos e

estrategias

Apds a analise dos levantamentos realizados (trabalho de campo juntamente com a revisao
bibliografica), foram identificados e hierarquizados diversos problemas, que véao ser estruturados
em eixos prioritarios de intervencdo, de forma a conseguir-se uma atuacdo mais estratégica e
objetiva sobre a realidade.

Neste sentido, é essencial planear e articular projetos (PDS), para se agir (planos de acao)
sobre as problematicas em questéo.

Assim, o Plano de Desenvolvimento Social de Pinhel tem como eixos prioritarios de
intervencdo:

1. Isolamento e exclusdo social;

2. Habitacdo;

— 3. Apoio a terceira idade;

— 4. Divulgacdo dos servicos existentes;

— 5. Promover as artes e oficios e 0 emprego, empreendedorismo e inovagédo
— 6. Educacdo e formacao;

— 7. Promocéo do concelho;

— 8. Combate a desertificacdo e envelhecimento da populacéo;

— 9. Preservacdo do ambiente.
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5.1 — Isolamento e exclusao social

Objetivo Geral:
Dar continuidade a uma intervencdo multidimensional e multidisciplinar, junto da populagdo mais
desfavorecida, permitindo a esta um acesso mais facilitado a atividades e servigos, enquadrados

nos seus interesses e necessidades, promovendo a sua incluséo social.

Objetivos especificos:

- Melhorar as condicGes de vida da populacdo mais carenciada/excluida e/ou isolada;

- Continuar a apostar na qualidade da informac&o prestada aos individuos/familias;

- Promover o bem-estar, a protecdo e seguranca e, o desenvolvimento pessoal e social das criancas
e jovens em situacdes de risco;

- Dar continuidade aos mecanismos de apoio e de prevencdo primarias nas areas do alcoolismo e
toxicodependéncia;

- Dinamizar a plataforma de apoio a familia.

Estratégias:

- Atendimento e acompanhamento psicossocial, através de intervengdes integradas, de familias
carenciadas e/ou desestruturadas, baseado na articulagdo com outros servicos;

- Atendimento e encaminhamento de individuos/familias com problemas de dependéncias
(alcoolismo, toxicodependéncia, tabagismo);

- Apoio a construcdo de projetos e trajetorias de vida,;

- Atendimento, apoio e acompanhamento psicoldgico a criangas e jovens em situacdes de risco;

- Dar continuidade ao trabalho desenvolvido em parceria com as escolas e agregados familiares de
modo a diminuir e prevenir situacdes de absentismo, abandono e insucesso escolar;

- Formacéo de competéncias sociais e relaces parentais;

- Criar competéncias e habitos basicos de salde e higiene.

Recursos/ Parceiros
- Camara Municipal de Pinhel;

- Seguranca Social;
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- Santa Casa Da Misericordia;
- Juntas de Freguesia;

- Agrupamento de Escolas;

- IPSS’s;

- IEFP;

- Centro de Saude;

- CPCJ;

- NARP;

- GNR;

- CLDS+.

5.2 — Habitacéao

Objetivo Geral:
Melhorar as condi¢des de vida das familias mais carenciadas promovendo a sua seguranca,
salubridade e bem-estar habitacional assim como, facilitar o acesso fisico a espagos publicos e

privados.

Objetivos Especificos:

- Dar apoio habitacional a populacdo mais carenciada;

- Acompanhamento técnico a familias realojadas e/ou contempladas por programas de apoio
habitacional,

- Sensibilizar os agregados familiares para a importancia da preservacao da habitacéo;

- Intensificar a eliminagdo progressiva das barreiras arquitetonicas existentes.

Estratégias:

- Reabilitacdo de habitacBes degradadas em articulagdo com programas do dominio habitacional e
outros;

- Atendimento e apoio a populagdo com problemas habitacionais;

- Acompanhamento técnico multidisciplinar as familias realojadas;

- Realizacdo de agdes de sensibilizacdo com os beneficiarios de intervencdes, para a necessidade de
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preservar e conservar o espaco, mantendo-o em condicdes e salubridade e higiene aceitaveis;

- Elaboracdo de um diagndstico de barreiras fisicas e arquitetdnicas existentes em espacos
coletivos;

- Sensibilizar os agentes econdmicos, IPSS’s e particulares, para a necessidade da eliminacdo das

barreiras fisicas e arquitetonicas com vista a uma maior e melhor mobilidade urbana:

Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel;

- Seguranca Social;

- Juntas de Freguesia;

- IPSS’s do concelho;

- Programas do dominio habitacional;
- CLDS+.

5.3 —Apoio a Terceira Idade

Objetivo geral:
- Ampliar e melhorar a rede de equipamentos sociais de apoio ao idoso, bem como a qualificacédo

dos recursos humanos, permitindo assim, uma melhoria da qualidade de vida da populagdo idosa.

Objetivos Especificos:

- Requalificar e aumentar as respostas sociais de alguns equipamentos e servicos de apoio;

- Redimensionar, qualificar e dinamizar alguns programas/projetos sociais;

- Potenciar o associativismo e outras Idgicas de parceria, de modo a melhorar a oferta e qualidade
dos apoios sociais em locais com menos dinamismo;

- Dinamizacdo das instituicdes;

- Qualificar/formar recursos humanos, que prestem cuidados nas IPSS’s;

- Criar uma bolsa de voluntariado.

Estratégias:

- Realizag&o de diversas atividades ludicas e recreativas direcionadas especialmente para a terceira
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idade;

- Dar continuidade ao trabalho efetuado pelos técnicos da CMP as varias institui¢cbes do concelho;

- Qualificar e dinamizar as atividades de animagao nas e, com, as IPSS’s do concelho;

- Realizag&o de agdes periodicas de formagdo/informacdo com os idosos, familiares, funcionarios e
dirigentes de instituicdes, centradas em tematicas como: diabetes, higiene pessoal, tensdo arterial,
alimentacéo e nutri¢éo);

- Prestar apoio técnico e financeiro, com o intuito de dinamizar as instituicdes/associacdes em
inicio de atividade;

- Promover acgOes de sensibilizagdo junto da populacdo, para a importancia crescente do

voluntariado.

Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel;
- Seguranca Social;

- IPSS’s;

- Centro de Saude;

- Associacdes do Concelho;

- CLDS+.

5.4 — Divulgagéao dos Servigos Existentes

Objetivo geral:
- Divulgar os servigos existentes relativos a instituigdes de apoio social no concelho.

Objetivos Especificos:

- Facilitar a proximidade dos servicos a toda a comunidade.

Estratégias:
- Atualizar o Guia de Recursos Comunitarios;
- Elaborar um folheto simples com informacéo sobre as instituicdes de apoio social;

- Colocar na pagina da internet do Municipio de Pinhel informagdes sobre as instituicbes de apoio
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social existentes no concelho.

Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel.

5.5 Promover as artes e oficios, 0 emprego, empreendedorismo e inovagao

Objetivo geral:
- Aproveitar o artesanato ainda existente no concelho de Pinhel, promovendo-o. Combater o
desemprego apostando no empreendedorismo e inovacdo, minimizando as clivagens e 0s riscos

sociais dai resultantes.

Objetivos Especificos:

- Apoio financeiro a confecdo e venda de artesanato tipico do concelho;

- Criacdo de posto de venda de materiais artesanais;

- Criag&o de um roteiro pelas oficinas dos artesaos;

- Estimular o espirito empreendedor e organizar o acolhimento e a incubagdo de novos projetos;
- Apoiar as empresas ja existentes;

- Aproximar os atores da esfera do sistema de inovacao;

- Repensar a oferta educativa e formativa, incorporando a sensibilizacdo para o empreendedorismo;
- Estimular e animar as comunidades locais;

- Apoio financeiro e psicossocial a familias/individuos em situacdo de desemprego;

- Apoio a contratacdo de ativos desempregados;

- Apoio ao investimento de micro e pequenas empresas no concelho de Pinhel,

- Apoio & promocao de atividades empreendedoras e inovadoras;

- Diminuir as assimetrias no acesso a informacao;

- Reforcar a competitividade empresarial;

- Sensibilizacdo para a importéancia da formacao;

- Adequar as ofertas formativas a realidade concelhia;

- Potenciar os recursos endégenos com vista & valorizagdo e promocao do territorio.
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Estratégias:

- Criacao e dinamizacdo de um Ndcleo de Artesdos do Concelho de Pinhel;

- Criacao de um posto de venda de produtos artesanais do concelho;

- Garantir 0 acesso a apoios financeiros e a acompanhamento psico-social a individuos/familias em
situacdo de desemprego;

- Disponibilizar incentivos técnicos, logisticos e financeiros a implementacéo de micro e pequenas
empresas no concelho;

- Garantir uma equidade no acesso a informacao referente a programas e politicas de emprego;

- Valorizar e potenciar 0s recursos existentes tais como, o artesanato, a gastronomia, o patriménio
arquitetonico, arqueoldgico, paisagistico e ambiental, entre outros;

- Adaptar as acdes de formacdo a realidade do mercado de trabalho;

- Apostar na formacdo continua dos ativos empregados, com vista a uma maior qualificacdo destes;
- Disponibilizar condi¢cbes para o investimento e criacdo de novas empregas ou ldgicas
empresariais inovadoras e empreendedoras;

- Apostar na fixacdo dos jovens com qualificacdes;

- Melhoria e dignificacdo das condi¢des de exercicio das atividades agricolas compativeis com as
caracteristicas do suporte natural em que séo desenvolvidas;

- Apoiar os investimentos em pequenos regadios;

- Ampliacdo dos apoios a agricultura bioldgica e a certificacdo de produtos de qualidade;

- Reforco dos apoios a agricultura familiar e a tempo parcial;

- Adaptacdo das ajudas as condi¢des de seca;

- Elaboracdo de planos de emergéncia para situagdes de seca;

- Promover a modernizacéo e a reconversao da agricultura e incentivar a sua multifuncionalidade;

Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel;

- Associacao de Artesdos da Serra da Estrela;

- IEFP;

- Raia Historica - Gabinete de Insercdo Profissional Castelos do Coa;
- CLDS+;

- Seguranca Social;
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- Empresas;
- Entidades formadoras;

- Planos e politicas no ambito do emprego, inovagédo e empreendedorismo.

5.6 — Educacéo e formacéao

Objetivo Geral:
- Continuar a promover as competéncias socioeducativas da populacdo em geral, com o objetivo de
aumentar a taxa de alfabetizacdo do concelho de Pinhel e, o nimero de individuos com formacéo

profissional e/ou superior.

Objetivos Especificos:

- Sensibilizacdo para a importancia da escolarizacéo;

- Aumento dos niveis de qualificacdo/formacdo da populacdo, potenciadores de uma maior
empregabilidade;

- Diminuir o numero de individuos sem escolaridade;

- Aumentar o numero de individuos com formacéo profissional,

- Fixag&o dos individuos no concelho.

Estratégias:
- Realizar acdes de sensibilizacdo para a importancia da educacéo e da formacao;

- Apoiar as formacgdes ministradas no concelho pelas diversas associagoes.

Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel;
- Juntas de Freguesia;

- Agrupamento de escolas;

- Associacdes formadoras;

- |EFP;

- CLDS+;

- Programas no dominio do desenvolvimento do potencial humano.
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5.7 — Promocéao do Concelho

Objetivo Geral:
- Promover o concelho de Pinhel, divulgando todos os servicos, tradi¢Ges, saberes e sabores, com

vista ao desenvolvimento local e promocao turistica.

Objetivos Especificos:

- Dar continuidade a valorizacdo, promoc¢do e divulgacdo dos recursos enddgenos, criando
sinergias capazes de atrair polos de investimento diversificados;

- Promover atividades econdmicas associadas a cultura, ao turismo e ao lazer;

- Dinamizar os recursos fisicos existentes;

- Potenciar e consolidar a “marca” Pinhel, ndo s6 nos palcos locais, mas também nacionais €

internacionais.

Estratégias:

- Criacdo de um Plano estratégico e operacional de Marketing para a promocdo concelhia;

- Continuar a aposta na organizacdao de eventos culturais, desportivos e econémicos (Feira das
Tradicbes e Atividades Econdmicas, Mercado da Agricultura Familiar, Festival da Cancao,
Concurso de Fotografia, Campeonatos Desportivos, Festival da Cangéo, entre outros);

- Marcar presenga em feiras e “mostras” de produtos regionais, no territorio nacional e
internacional;

- Dinamizar as zonas historicas da sede do concelho e respetivas freguesias;

- Dinamizar os circuitos turisticos existentes, que mostram a riqueza arquitetonica, arqueoldgica, e

paisagistica do concelho e, criar e identificar novos roteiros.

Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel;
- Juntas de Freguesia;

- IPSS’s do concelho;

- Empresas do Concelho;

- Raia Historica;

- CLDS+.
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5.8 — Combate a desertificacao e envelhecimento da populagao

Objetivo geral:
- Colocar o homem como centro das preocupacdes e visar, quer a adocao de atitudes e acgdes ativas
de combate a degradacao dos recursos existentes.

Objetivos Especificos:
- Evitar a migracdo dos habitantes do concelho;

- Atrair os jovens para o concelho;

Estratégias:

- Tornar o concelho aliciante para a implementacdo de jovens com ideias, ativos, inovadores,
empreendedores;

- Incentivar e apoiar a diversificacdo do tecido econdémico, tornando-o atrativo para os jovens;

- Apoiar a criagdo de um mercado capaz de ancorar o futuro da regiéo;

- Apostar no Desenvolvimento Local, como fator de atracéo;

- Apostar na ruralidade como fator de diferenciacéo e ndo como obstaculo;

- Apoiar as empresas ja existentes;

- Aproximar os empresarios existentes da esfera do sistema de inovagdo;

- Valorizar os produtos associados ao espaco rural;

- Implementacdo de um tecido empresarial rural, considerando a valorizacdo, dignidade e
sustentabilidade do emprego; bem como dar dimensdo econdémica as atividades que se

desenvolvem no espago rural.

Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel;
- Centro de Saude;

- Juntas de Freguesia;

- IEFP;

- Associagdes Culturais.
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7.9 — Preservacdo Ambiente

Objetivo geral:
- Informagéo e divulgacéo das formas de preservacdo do meio ambiente.

Objetivos Especificos:

- Promover as boas praticas ambientais;

- Promover acbes de informacgdo e sensibilizacdo sobre as formas de prevencdo de incéndios
florestais;

- Sensibilizar a populacédo sobre a necessidade de reflorestacéo das areas ardidas;

- Incentivar as entidades locais para a medicdo do nivel de poluicdo dos cursos de agua, e
qualidade do ar;

- Orientacdo de toda a populacdo, dos mais jovens aos mais idosos para a recolha seletiva de

residuos.

Estratégias:

- Promover sessbes de informacdo/divulgacdo sobre a importancia da preservacdo do meio
ambiente;

- Incentivar o repovoamento florestal;

- Promover a existéncia de protocolos com Instituicbes/Juntas de Freguesia para a limpeza e
manutencdo das linhas/cursos de agua;

- Promover os recursos naturais - valorizacdo da fileira florestal/afloramentos graniticos;

- Promover uma campanha de Educacdo Ambiental,

- Promover acGes de informacéo/sensibilizacdo e divulgacdo sobre a prevencéo de incéndios;

- Promover acBes de informacao/sensibilizacdo e divulgacdo sobre os procedimentos a serem
seguidos nas areas ardidas;

- Promover a¢des de informacao/sensibilizacdo e divulgacdo sobre a recolha seletiva de residuos;

- Promover a limpeza e seguranga dos espacos verdes com o0 objetivo de uma maior e melhor
qualidade ambiental;

- Apoiar a atividade florestal e incentivar e garantir a gestao sustentavel da floresta;

- Apoiar a reabilitacdo imobiliaria e a recuperacao do patrimonio e dos espacos construidos.
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Recursos/Parceiros:

- Camara Municipal de Pinhel — Gabinete do Ambiente;
- Juntas de Freguesia;

- Bombeiros Voluntérios Pinhelenses;

- GNR;

- Associacao Florestal de Pinhel,

- BIOCOA — Associacao de Agricultores Bioldgicos do Vale do Coa.
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6 - Consideracdes Finais

Este plano, ndo se quer um documento estanque, mas antes, um documento ao servico da
acdo, que poderé sofrer alteragdes sempre que ocorram mudancgas no tecido social.

Para isso, é essencial existir uma monitorizacdo constante dos dados do diagnostico, bem
como, um processo de avaliacdo continuo a realizar pelas equipas técnicas do nucleo executivo e
pelo restante CLAS de Pinhel.

Deste modo, € importante sublinhar a responsabilidade de todos os parceiros nestes
processos de monitorizacdo, avaliacdo e atualizacdo, que vao permitir uma estratégia mais eficaz e
concertada, de atuacdo sobre realidades sociais mutaveis e multidimensionais, com o objetivo claro
de tentar “homogeneizar as heterogeneidades” no combate a pobreza e exclusdo social.

As acOes, a medida que vao sendo realizadas, serdo divulgadas on-line na pagina da Camara
Municipal de Pinhel — area da acéo social, e no facebook na pagina do Municipio de Pinhel.

Todas as acdes que constam no PDS serdo avaliadas pelo CLAS no final de cada ano, o que

permitira a intensificacdo de umas acdes e retificacdes de outras.
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